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Bai viét tdp trung vdo cdc van dé vé kha nang tiép can Internet trong gido duc tir xa
tai cac nude khu vuc va thé gioi, nhan manh nhitng van de dang déi mat cia cac nha
gido duc va hoc vién & Nam A, va nhitng phdt hién vé kha néng tiép cdn, chdp nhdn ciia
gido duc tir xa & Bhutan, Pakistan va Sri Lanka. V&i nhitng diém twong dong vé dia 1y,
diéu kién kinh té xa héi véi cac nuéc trong khu viee, Viét Nam co co so ha tdng cong nghé
théng tin va truyén théng phat trién tiwong doi manh mé va nhanh chong, can tham khdo
kinh nghiém vmg dung ciia cdc niede, nham vmg dung tot nhdt cong nghé théng tin va

truyén théng trong gido duc tir xa.

1. Kinh nghiém thé gi6i

1.1. Thuc tién itng dung cong nghé thong tin va
truyén thong trong gido duc tir xa cia myt so nudc
khu viee va thé gici

Cong nghé thong tin va truyén théng duoc coi 1a
nhan t6 quan trong dbi voi toc do tang trudng kinh
té. Phuong phap gido duc tir xa dua trén nén tang
cong nghé thong tin va truyén thong gitp hoc vién
c6 thé truy cap cac ngudn tri thirc toan cau. Cac
nudc trén thé gidi, bao gdm cac nude thude Bic My,
Chau Au va Chau Uc, phuong tién thong dung nhét
dé cung cip cac khoa hoc tir xa 1a Internet World-
Wide Web (WWW). Nhitng nam 1990 tr¢d lai day,
cac truong Pai hoc, Cao déng thugc cac nudc dang
phat trién, dic biét 1a cic nude Chau A, theo kinh
nghiém nay, bang cach chuyén di tai liéu vao cac
khoéa hoc dua trén web va phat trién cac dinh dang
khoéa hoc truc tuyén mai (Gunawardena, 1995).
Cach chuyén d6i va hiéu qua chi phi cia mo hinh
hoc tap dua trén cong nghé thong tin & truyén thong
& cac nudc dang phat trién chua dugc xac nhan day
du, tuy nhién cac nghién ctru cho rang su lwa chon
WWW nhu la mgt phuong tlen gido duc tai chau A
co thé chua thyc sy chin mudi, vi mot phan 16n dan
sb chua tlep can dugc voi Internet. Mot nghién ctru
gén day cua du an PANdora da xac nhéan két luan
nay (Baggaley & Belawati, 2007). Mang PANdora
thuoc Trung tim nghién ctru phat trién Canada khu
vuc Chau A tai trg, bao gém cac nha nghién ctru,

quan 1y tai 14 nudc Chau A cong tic thyc hién.
Nghién ctru cia PANdora vé kha ning tiép can cac
cong nghé giao dyc tir xa & Nam A (Samaranayake
et al., 2007) cho biét, hién nay hau hét cac hoc vién
sir dung may vi tinh, méc du chi ¢ sd it ¢ thé truy
cap Internet. Tai Sri Lanca, 79% st dung may vi
tinh khong c6 Internet & cac co s¢ dao tao; 42%
trong sd d6 co thé truy cép truc tuyén tai nha va
35% su dung Internet ¢ kiot.

Pakistan, noi c6 truong Dai hoc M Allama Igbal
(AIOU) 16n nhét thé gidi, s6 hoc vién truy cap
Internet twong ddi thip, véi cac may vi tinh (khong
c6 Internet) dugc st dung 42% hoc vién va cac tién
nghi nhu: E-mail, trang web dua trén cac tai li¢u dao
tao, cac van ban truy cép l1a 15-30%. Pham vi bao
phu cta cac nha cung cap dich vu Internet trong khu
vuc khong bao gdm céc khu vuc ndng thén, chil yéu
cac hoc vién khu viuc Nam A c6 truy cép vao cac
phuong tién nhu: Pai phat thanh va truyén hinh, va
chung dugc st dung nhu cac phuong tién truyén
thong gido duc ctia hau hét cac truong dai hoc 16n &
Nam A. E-learning 14 phuong tién tiép can thanh
cong nhéit & An Do so voi cac nude khac, mac du
chu yéu trong cac khu vuc trung tam, noi sy tiép can
thuong san co.

Hai truong dai hoc ¢ Pakistan dang la minh
chimg hitu ich ctia cac loai hinh kiém tra danh gia
dién tir, dang dugc phat trién ¢ hé thong gido duc
Chau A, d6 1a Pai hoc M& Allama Igbal ¢ Islam-
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abad v6i 750 000 hoc vién, va truong Dai hoc Ao
Pakistan (VUP), véi hon 15 000 hoc vién. AIOU
chu yéu tién hanh gido duc tir xa truyén thng dua
vao tai liéu in 4n véi sy hd tro cia hoc liéu am
thanh, hinh anh, da phuong tién va may vi tinh. Nha
truong cung cip cac chuong trinh tryc tuyén (E-
learning) vé khoa hoc méy tinh va cac mon khoa
hoc xa hoi. Chuyén vién cua (VUP) phai xu ly
khoang 20 triéu phiéu tra 151 mdi hoc ky va quan ly
hon 400 diém thi trén pham vi toan qudc. Hau hét
cac hoat dong kiém tra danh gia thuc hién thu cong,
thoi gian thi mat khoang 5 thang ké tir khau chuan
bi dau tién dén khi cong bd két qua. VUP sir dung
hé¢ théng kiém tra danh gia dién tir twong ddi hoan
chinh. Pai hoc Ao sir dung 4 kénh truyén hinh vé
tinh, phat song bai giang tdi hoc vién va st dung
phuong phép danh gia dién tir cho tat ca cac hoc
vién, tai cac co s& tién hanh thi dién tu, st dung hé
thong danh gia dién tir hidu chinh phu hop. Thay
hudng dan tién hanh ca danh gid qué trinh va dénh
gid tong két thong qua mot hé thong manh, tuy
nhién thuong dbi mat véi nhimg thach thirc vé an
toan truc tuyén va phu thudc vao sy trung thuc cia
hoc vién (Samaranayake et al, 2007). Nhu vay hd
trg dién tr cho kiém tra danh gia thuong chi gidi
han & bo phan khao thi cta co s¢ dao tao. Mot sb
mg dung danh gia dién tir khac ¢6 xu huéng nam
trong tirng bd phén cua cac co sd gido duc nhu la
nhitng chuong trinh thtr nghiém chua dugc cac nha
quan 1y chap thuan mot cach day du. Viée sir dung
rong rai h¢ thong danh gia dién tir dya trén cong
nghé thong tin va truyén thong tai Chau A rd rang
phu thudc vao vi¢c xac dinh céac giai phap k¥ thuat
va quy trinh dam bao sy 6n dinh ctia hé thong.

Tai Bhutan, trong cudc khao sat, chi c6 35% hoc
vién cho riang ho c6 thé dé dang truy cp vao may
tinh, tai noi lam viéc, tai nha, hoac trong quan Inter-
net (Jamtsho & Bullen, 2007). Nam 2005, sau khi
thyuc thi khoa e-learning tiy chon cho cac gido vién
dao tao theo tin chi, twong ddi it hoc vién duoc hai
1ong, 83% cho biét gap kho khian trong viéc sir dung
cac phuong phap truc tuyén do su két ndi Internet
kém, khong du th(n gian (22%), st dung qua phuc
tap (22%), va can phai di qua xa dé ket ndi Internet
(33%). Trong sudt khoa hoc, 66% noi rang ho da su
dung e-learning tuy chon it hon mot lan trong mot
thang. Viéc trién khai phat trién doi ngl thuc hién
hé thdng quan 1y tai nguyén hoc tap (LMS) sir dung
ma nguén mé& Moodle gip rat nhiéu tré ngai do
thiéu sy hd tro ky thuat va co so ha tang cong nghé
thong tin & truyén thong qudc g1a O cac qubc gia
bao gom. Indonesia, Lao, Mong C6 va Thai Lan, e-

learning dang & giai doan dau cua sy phat trién va
c6 cling trd ngai trong qué trinh phat trién (Bagga-
ley & Belawati, 2007).

Céac nha nghién ctru thugc du an PANdora tai
Thai Lan va Indonesia ciing gip mot sb trd ngai
trong tu nhu cac nude khac va cho rang nhiing co
s& gido duc & Chau A dang chon “Phuong phap hoc
truc tuyén nhu 12 mot biéu tuong hién dai hoa cia
ho” chir khong phai 1a két qua ciia nghién ctru va
danh gia kha nang tiép can e-learning (Hardhono et
al., 2007). Truong Pai hoc M¢ Indonésia: Universi-
tas Terbuka (UT), la truong dai hoc cong lap va duy
nhat ¢ Indonésia tién hanh day-hoc bang phuwong
thirc tr xa, UT hién c6 hon 7 000 giang vién duogc
tap huén va duge cong nhan. Phuy dao tryc tiép duoc
t6 chirc tai cac dia phwong do cac van phong khu
vuc dam nhan, va do cac chuyén gia dai hoc dia
phuong giang day. Huéng dan truc tuyén duoc quan
Iy tai cac tru s¢ chinh va do giang vién cia UT tién
hanh, str dung h¢ théng quan 1y hoc tap dua trén ma
ngudn mé Moodle. Huéng dan qua song phat thanh
duogc truyén tai qua hé thdng Dai phat thanh qubc
gia. UT cung cép dich vu tu van hoc tap, truc tiép tai
Vin phong khu vuc hodc tryc tuyén. Cac dich vu hd
trg tryc tuyén duge hoc vién truy cap qua cac cong
thong tin dién tir ciia UT, bao gdm: Hudng dan truc
tuyén va bai tap, tai li€u hoc tap trén web, chuong
trinh truyén hinh truc tiép, thu vién k¥ thuat s véi
cac tap chi, bang diém, tu van hoc tap, sach dién tr,
ghi danh truc tuyén va cac bai trén mang. Do su gi6i
han truy cdp Internet cua hoc vién cho nén, chi
khoang 5% s6 hoc vién tan dung duoc cac dich vu
tryc tuyén. Nhom phan tich thai d¢ vé cac ngudn luc
trén mang & khu vuc Chau A cho biét sy can thiét
phai cai thién chinh sach va co s¢ ha tang trudc khi
gio vién va hoc vién co thé thuc hién tdi wu cac k¥
thuat WWW, cung mot két luan da duogc rat ra cua
nhiéu nha nghién ctru trude d6 (Gulati, 2008).

Mot nghién ctru phdi hop ctia cac thanh vién 14
nude Chau A thude du an PANdora di cung cap dir
liéu vé céc Iy do kho tiép can dugc voi Internet
trong khu vuc (Baggaley et al., 2007). Cac nghién
ctru da xac dinh thoi gian truy cap vao cac trang web
trong cac thanh phd 16n tai Chdu A va cho ring
“Trong hau hét cac diéu kién khao sat, thoi gian
trinh duyét chdm hon bon 14n so véi quy dinh thong
thuong co thé chﬁp nhan duoc. Sy rét mang cua cac
trang web thuong xuyén xay ra”. St dung céac truy
cap co6 san ‘traceroute’, nghién ctru cling phan tich
céc tuyén dudng dan cua trang web tir trang web cua
may chu tai cic co s& giao duc Chau A. Tt ca cac
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trang web déu di qua cac may chu trung gian trudc
khi di t61 muc tiéu, gdy ra tinh trang khong thanh
cong 16n hon. Trong khi d6 tai Canada, dé truy cap
trang web trén may chu nguoi st dung chi di vai
hops, nhung ngudi dung & Chau A thudng phai di
qua 20 hops hodc nhiéu hon, va cudi cing khong dat
dugc muyc tiéu cua ho. Nghién ctru da khuyén cao su
phat trién cua cac trang web hiéu qua hon va cac
diém giao dich Internet cho dao tao truc tuyén &
Chau A.

1.2. Kha nang tiép cdn truc tuyén va sw chd'p
nhdn ¢ Chau A

1.2.1. Kha néng tiép can.

Cudc khao sat cua Samaranayake et al. (2007) da
néu lén su gia tang ctia may vi tinh va cong ngh¢
thong tin va truyén thong tai Bhutan, Pakistan va Sri
Lanka tir nhitng nam 1990 tré lai day va su tang 1én
manh mé trong vi¢c st dung tin hoc trong nha
truong. Chinh sach mién thué caa Chinh pha ddi véi
may tinh da tao diéu kién cho nhiéu ngudi dan c6
kha nang mua dugc may tinh phuc vu cho viéc hoc
tap va nghién ctru tai nha riéng cua minh. Khéo sat
cling cho rang ngudi hoc cling rit hao hing véi
phuong phap hoc bang coéng nghé théng tin va
truyén thong tai cdc nudc Nam A, dia diém chinh
cho hoc vién st dung may vi tinh 1a tai cac co s&
gido duc. Ty 1€ nguoi hoc su dung may tinh tuong
ddi cao & Sri Lanka, noi hon hai phﬁn ba sb hoc vién
dugc truy cap tai cac co s¢ giao duc. Tai Bhutan va
Pakistan dudi mot ntra sd hoc vién duge truy cap
may tinh. Tai Pakistan va Sri Lanka vi¢c truy cap
Internet cua hoc vién chua yéu tai co s¢ gido duc va
tai cac noi lam viéc, viéc truy cap Internet tai cac
quéan ca phé Internet 1a twong ddi phd bién, mot sb
noi ngudi hoc sir dung két ndi dial-up chdm va phai
d6i mat v6i van dé vi rat may tinh nghiém trong.
Hau hét ngudi hoc ¢ khiéu nai rang Internet thuong
bi ngét trude khi ho co thé tai vé cac tap tin da
phuong tién can thiét cho viéc hoc truc tuyén. Cac
nude Nam A, nguén hoc liéu dua vao cong nghé
thong tin va truyén thong duoc sir dung trong cac
chuong trinh hoc tap. Tuy nhién hon 90% cac khoa
hoc, nguodi hoc chi st dung mét phﬁn va kha nang
su dung tai liéu hoc tap tuong tac la tdi thiéu.

1.2.2. Kha nang chi tra

Cong trinh nghién clru cia Samaranayake ciing
chi ra rang chi phi st dung Internet cao 1a mot van
dé cho nhiéu hoc vién, mic du phén 16n sb hoc vién
c¢6 du diéu kién chi tra cho khéa hoc dua vao cong
nghé thong tin va truyén thong véi su ¢ ging cua
ban than va su hd trg cua cac bac phu huynh. Véi

chi phi cao cho viéc két ni Internet so v6i thu nhap
tai cac dia phuong ctia ngudoi di hoc cho biét nhiing
uu tién cao cho gido duc cua nguodi hoc va phu
huynh 13 nhu nhau. Vi vdy, kha ning tiép can va tinh
san c6 cua Internet 1a nhimg tré ngai 16n cho hoc
truc tuyén hon 1 kha nang chi tra cia ngudi hoc.

1.3. Cdc mé hinh thich hop cho cic quic gia
khdac nhau

Céc cong trinh nghién clru da xem xét sy lya
chon thay thé cho phwong phép truc tuyén trong
giao duyc tr xa, vi du: St dung may tinh cé trg gitup
cac nguén hoc liéu, truyén hinh, tmyén thanh, dién
thoai di dong va cac hoc liéu nghe nhin khac. Kha
ning san co cua cac hoc liéu cong nghé khong dua
vao Internet to ra hai 1ong trong cac co sé gido duc
cling nhu tai nha cac hoc vién. Pia CD da phuong
tién 1a hoc lidu c6 hiéu qua d6i véi hoc vién, mic du
chat luong cua né khong phai luc nao ciing tot, va
cac van dé dich vu dién & cac vung nong thon xa xo6i
héo lanh bi ¢6 lap, yéu t6 kinh té va thiéu ndi dung
hoc tap trong ngoén ngir dia phuong thudng can trd
kha ning tiép can va chdp nhan cong nghé thong tin
va truyén théng. Viéc str dung cc phuong tién giao
duc tir xa két hop (Blended) dang dugc khuyén
khich trong cac khu vyc nhu vay va dang ngay cang
tré nén quan trong trong tat ca cac loai hinh gido
duc. Tai cac nudc Nam A cong trinh nghién ctru cia
Samaranayake chi ra ring, phuong tién truyén thong
hdn hop 1a phit hop véi nhu cau ctia ho. Nghién ctru
dé xuét viéc str dung rong rai hon nira dai phat thanh
va truyén hinh c¢6 d bao phii 16n va thuong xuyén
¢6 san trong hau hét cac nude Chau A, va khuyén
c4o thanh 1ap cac dai phat thanh, truyén hinh gido
duc cho ca nudc. Co s ha tang cong cong can theo
kip dap tng nhu cau trong pham vi toan qubc. Cac
co s& cong 1ap ciing nhu co s& tu nhan déu c6 thé
tham gia vao nhling chuong trinh nhu vay, tuy nhién
van dé kinh phi thudng eo hep. Néu gido duc tir xa
dugc ap dung rong rdi nhu mdt phuong tién lam
tang tinh truy cp véi gido duc ¢ khu vuc Chau A,
cac du an nhu vay chinh la dau tu cho cac thé hé
tuong lai.

Nhu vay, su hién dai tap trung vao giao duc truc
tuyén ¢ cic nudc dang phat trién dudng nhu da
khong thanh cong do thiéu kha nang tiép can, lam
cho da s6 nguoi dan khong thé tiép can dwoc véi
cong nghé nay do co so ha tang con yéu kém chua
theo kip su phat trién cong nghé thong tin va truyén
thong, do vay cac phuong phap dya trén Internet
khong to ra tac dung & nhiu noi. Cac nuée dang
phat trién s& khong sang sudt néu chay theo tim
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guong cua cac co s& dao tao mudn 6m mong dan
dau thé gidi, bo di cac phuong tién truyén thong nhu
dai phat thanh va truyén hinh cho du cac cong nghé
ndy dé truy cdp hon Internet va World-Wide-Web
trong tat ca cac phan cua thé giéi. Trong khi dé, cac
nghién ctru vé kha nang tiép can va chap nhan co thé
tao ra két luan hitu ich cho cac nha hoach dinh chinh
sach gido duc lién quan dén viéc thiét ké céac trang
web va dudng truyén Internet mdi cho thé gi6i dang
phat trién. Cong nghé thong tin va truyén thong, dic
biét 1a chuong trinh dya trén may tinh, 14 thanh phan
céu thanh cua tat ca cac khia canh cua cudc sdng,
can phai lam cho cac truong hoc c6 thé d& dang tiép
can, khong chi cho viéc hoc ma con la su chuén bi
cho cudc sbéng. Trong khi cho doi dé nang cao chat
luong truy cdp vao cac co sé cong nghé thong tin
hién dai nhu may tinh va Internet, can ¢o pham vi st
dung rong rdi cho cac dai phat thanh, truyén hinh,
dién thoai di dong, nhiing phuong tién truyén thong
c6 san trong doi séng hang ngay.

2. Mt s6 van dé Viét Nam cin nghién ciru va
ung dung

Hoc tap dua trén cong nghé thong tin va truyén
thong tao cho hoc vién gido duc tr xa quyén loi
dang ké, tiét kiém thoi gian va gitip hoc vién hoc tap
hiéu qua hon, hiéu cic khai niém, 1y thuyét, tim
kiém thong tin c6 lién quan mot cach dé dang, va
1am cho qua trinh hoc tap thi vi. Vi diéu kién Viét
Nam hié¢n nay, nén kinh té trén con duong hdi nhap
Qudc té, co nhitng diém tuong dong véi cac nudc
khu vuc, qua trinh tng dung cdng ngh¢ thong tin va
truyén thong trong gido duc tir xa ¢6 nhimg diéu
kién thuan lgi va kho khan sau:

2.1. Diéu ki¢n thugn lgi:

Nam 2002, Chinh phu da cong b6 chuong trinh
Chién lugc Qudc gia vé phat trién cong nghé thong
tin va truyén thong, 1a mot diéu kién co ban dé day
manh tmg dung cong nghé thong tin va truyén thong
vao linh vuc gido duyc tai nudc ta.

Maéi trudng gido duc & nudce ta dang dan thay doi,
phuong phap day-hoc truyén thdng ldy thay lam
trung tAm dang nhuong chd cho moi trudng ngudi
hoc lam trung tdm, do cong nghé thong tin va truyén
thong dugc tich hop vao hé thong K¥ nang st dung
cong nghé thong tin va truyén thong dugc cung cp
cho ca giao vién va hoc vién. Trong khi truy cap la
thach thirc trude mat, c6 dau hiéu tich cuc la van
hoa sir dung cong nghé thong tin cho muc dich hoc
tap dang phat trién trong ca nudc va can thiuc day
mot cach c6 hé thdng. Nhan thirc cua cong chung vé
loi ich cua cong nghé thong tin va truyén thong,

phuong phap gido duc tir xa can dwoc nang lén,
khuyén khich dau tu cho twong lai bing ngudn truy
cap gido duc dé dang va gia ca phai ching ca ¢ nha
cling nhu tai noi lam viéc, hoc tap. bbi voi nhitng
ngudi thiéu nhitng ngudn lyc riéng cua minh tai
nha, diéu quan trong 13 ngudi hoc co thé truy cp
dugc ¢ noi gan nha, vi du tai cac co s giao duc tir
xa tai cac dia phuong chang han Tai nudc ta, dang
bét dau mang cac quyén loi vé cong ngh¢ thong tin
va truyén thong cho cac cong dong nong thon thong
qua cac mo hinh trung tam vién thong cong dong da
muc dich, va duong truc bang thong rong Qudc gia
dang dugc phat trién va hoan thién do cic cong ty
vién thong thuc hién tdi da hoa viée su dung cac
ngudn lyc dya trén cong nghé thong tin va truyén
thong.

2.2. Diéu kign khé khin

Theo tong diéu tra dan s6 ngay 1 thang 4 nam
2009 ty 1& dan sb nudc ta sdng tai cac ving ndng
thon chiém 70,4% dan sb, nhiéu tinh dan sb song tai
cac viing nong thon con kha phd bién nhu: Ha Nam
92,2%, Thai Binh 90,1%, Thanh Hoéa 89,6%, Hung
Yén 87,7%, Tuyén Quang 87,1%, Son La 86,1%,
Lai Chau 85,7%, vi vay, hoc tap dua trén cong nghé
thong tin va truyén thong gip nhiéu khé khan. Khi
co so ha tang cong nghé thong tin va truyén thong
tai cac ving nong thon & nudce ta con nhiéu han ché,
nguoi dan phan 16n khong dii kha nang chi tra cho
cac nguén luc can thiét dé hoc tap dua trén cong
nghé thong tin va truyén thong.

bdi vé6i céc truong Dai hoc, cudc khao sat ctua
PGS.TS Nguyén Viét Huong va cac cong su (2009),
vé sy hiéu biét va danh gia vé E-learning ciia sinh
vién Truong dai hoc Bach Khoa Ha Noi, cho biét
100% sinh vién dugc diéu tra déu da nghe vé hoc
tap truc tuyén, trong d6 khoang 61,9% da ting biét
dén mot chuong trinh hoc tap trén mang. Sinh vién
danh gia hoc tap truc tuyén co wu diém: (i) D& dang
cap nhat kién thirc hién dai (83,33%), (ii) C6 thé hoc
moi luc (57, 14%), (iii) Moi noi (28,57%), (iv) Trao
ddi ddi thoai voi thiy c6, ban bé thoai mai
(16,67%). Tuy nhién, bén canh nhitng uu diém, cac
y kién cling cho réng, hoc tap truc tuyén c6 mdt sd
nhuoc diém nhat dinh nhu: (i) Khong duoc trao doi
truc tiép voi giao vién (35,71%), (ii) Yéu cau nguoi
hoc phai ty giac, tu hoc, tu luc cao (30,95%), (iii)
Noi dung hoc tép chua phong phu, khong linh dong,
khong hiéu dugc nang lyc cta nguodi hoc (28, 57%),
(iv) Can trang bi ha tang tén kém nhu may tinh,
Internet, cac phuong tién thong tin hién dai
(16,67%), (v) Kho khin d6i voi nhitng nguoi chua
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tiép xtic nhiéu voi may tinh (7,14%), (vi) Kha ning
ndi va phan bién trudc dam dong ctia nguoi hoc
giam (4,76%). Do vay E-learning hién nay nhu sy
bd sung cho gido duc truyén thong va gido duc tir xa
tai cac co so gido duc trong ca nudc. O nudec ta hién
nay, nhiing co s giao duc thuong thiéu nguén luc
vé thiét bi va bao tri hoat dong.

Hién nay nuéc ta chua c6 chinh sach dau tu tir
Ngan sach Nha nudc cho loai hinh gido duc tur xa.
Phan 16n cac co s& gido duc tir xa dang tu cha, lay
thu bu chi cho cac hoat dong dao tao tur xa, hodc
tranh thu cac nguén tai tro tir cac to chuc, ca nhan
trong va ngoai nudc. Do vay, gido dyc tur xa la loai
hinh ddo tao, chu yéu khai thac tot kha nang thu hut
ngudn von tir cht truong “Xa hoi héa” trong gido
duc va dao tao, cho nén kha nang dau tu cho co s&
ha tang gip nhiéu kho khin nhat dinh.

3. Két luan

Hoc tap dua trén cong nghé thong tin va truyén
thong 1a nhitng phuong phap phat trién méi vé hé
thdng quan 1y hoc tip, chung can phai dugc danh
gi4 can than dé xem néu nhimg phwong phap do cai
thién duogc thuc té dang ton tai. Tuy nhién cling can
phai dugc xac nhan rang, mit tién by cua nhing
phuong phéap nay that sy qua tai so voi cac phuong
phap tiép can hién nay, boi vi khong can thiét thay
d6i su hd tro khoa hoc ciia hé thong quan 1y hoc tap,
va ¢6 thé 1am gian doan qua trinh phat trién, gay kho
khan cho ca gido vién va hoc vién gido duc tur xa.
Tuy nhién, cac co s& gido duc tir xa nude ta co thé

Tai liéu tham khao:

phat trién manh mé cach thic dé phan phéi tai liéu
khoa hoc cho hoc vién gido duc tir xa dua trén Moo-
dle qua dia CD ciing nhu tryc tuyén. Céch tiép can
nay cho phép thiét ké khoa hoc su dung mot hé
thong quan 1y cac khoa hoc don 1 tryc tuyén va
ngoai tuyén cua hoc vién, ma khong can phai san
xuét tai liéu khac cho mdi khéa hoc. Su khéac biét
16n gitra truc tuyén va ngoai tuyén trong tinh hudng
hoc tap 14 hoc vién ngoai tuyén thiéu quyén truy cap
vao cac tinh nang tuong tac cia Moodle, trong khi
d6 hoc vién truc tuyén 6 thé su dung cac tinh nang
tuong tac va cap nhat cac tai liéu truc tiép tir may
chu cua trang web. Tuy vy, c6 thé khic phuc cac
van d& vé kha ning tiép can va giai quyét cac van dé
bang céch tao ra cac phuong phéap dua trén tin nhin
SMS cho cac hoc vién ngoai tuyén sir dung cing voi
dia CD, két hop str dung ma ngudn md Moodle, dia
CD va tin nhan SMS véi k¥ thuat web, co thé bu dip
cho sy thiéu hut tuong tac do khong co kha ning
truy cap Internet.

Cudi cung, Chinh phii cin khuyén khich va tap
trung xdy dung co s ha ting cong nghé thong tin va
truyén thong, dao tao gido vién, ndi dung cho cac
dan toc, cac cong dong ton gido va cac cong dong xa
hoi trén co so binh ding. Didu nay c6 thé dat duoc
thong qua viéc ing dung cac phuong phap dya trén
cong nghé thong tin va truyén thong thich hop cho
cac nhom doi tuong ngudi hoc khic nhau.J
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